
FORMULÁR PRE 
VRÁTENIE TOVARU
Prosíme vyplniť všetky požadované položky a pripojiť doklad o kúpe (účtenka / faktúra).

* V súlade s § 4 písm. n) a § 5 ods. 4 zákona č. 101/2000 Zb. súhlasím so spracovaním osobných údajov 
obsiahnutých vo formulári pre potreby realizácie reklamačného procesu mnou kúpeného tovaru.

Predajca

Bighorn.sk

Masarykova 1655

Humpolec 396 01

+420 723 884 258

info@bighorn.cz

Reklamujúci

Meno a priezvisko:

Ulica, č.p.: 

Mesto:

Telefón:

E-mail: 

Číslo objednávky:

Model:

Farva:

Veľkosť:

Dôvod vrátenia:

nesedí veľkosť 

nepáči sa mi

poškodený produkt

iný_______________________________________________________

IBAN pre vrátenie peňazí:
SWIFT (nutné vyplniť):

Podpis: Dátum odeslania:

Tovar zašlite na adresu: BIGHORN, Masarykova 1655, 396 01 Humpolec, CZ
Upozornenie
• Tovar zašlite na adresu uvedenú v hlavičke s dokladom o kúpe (účtenkou / faktúrou).
• Poznamenávame, že neprijímame zásielky na dobierku.
• Nepreberáme ani zásielky zaslané na výdajné miesto pošty / Zásilkovna.
• Kontrola prijatých zásielok prebieha vždy raz týždenne (v piatok). Financie Vám budú vrátené v termíne 3-5 

pracovných dní od okamihu skontrolovaní Vami zaslané zásielky. Vo výnimočných situáciách sa táto doba 
môže predĺžiť na max. 14 dní.

mailto:info@bighorn.cz

